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Sofia Ronn
Laatuasiantuntija
Osuuskunta Maitosuomi




RAAKAMAIDON LAATUVAATIMUKSET

e Valiolaisen toimintatavan kuvaus ja tavoitteet (V)

Maidon pitaa soveltua

Tavoite: raakamaitoa voidaan kayttotarkoituksen
kayttaa maitotuotteiden mukaan esim. juuston- ja
valmistukseen tuoretuotteiden

valmistukseen

Tilan raakamaidon ja raakamaidon
(kuljetuserat) laatusuunnitelmat




VALMA - TUOTANTOTAPAOHJEET

Etusivu -~ Tuctantotapachjest

Maitotilan kriisivalmius >

Vanha Maidon

HwnN e

Maidon laatu
Terveys ja hyvinvointi

e Hyvan valiolaisen maidontuotannon ohjeet Ympiristd ja luonnonvarat

Valio Artturi Hyvan valiolaisen maidontuotantotavan ohjeissa on kuvattu parhaat tiedossa olevat Turvallisuus , riskienhallinta ja
’ - rmaidontuotantoon liittyvat toimintatavat. Tuctantotapachjeiden avulla voidaan osoittaa Valion .

Vaka Kohioy asiakkaille hyvat toimintatavat koko maidontuotantoketjussa. muut o hJ eet

ValioLaatu

Valio Laboratorio

Tuotantotapaohjeiden avulla valiolainen maitotilayritt3ja tietda hyvaksyttavat ja nittavat
maidontuotantoon liithyvat toimintatavat. Kaikille valiolaisille maitotilayrittajille yhieiset

valloLypsy tuotantotapachjeet ovat siten valiolaisen maidontuctannon standardi. Palaute
Valio Luomu Valma kiiyttdohjeet
valio Terveys Chjeissa on kuvattu Valiotason pakolliset vaatimukset kifjaimella V seka olennaisimmat AERRSUARL R
Videokirjasto lainsdadanndn vaatimukset kirjaimella L. Taman lisaksi ohjeissa on kuvattu myds suositeltavia, nm”
vapaaehtoisia toimintatapoja kifjaimella 5.
Myymaist
Carbo®

ympdéristolaskuri
Uudistava viljely
Aurinkosahkd

N&m& ohjeet tulevat kokonaisuudessaan veimaan v. 2018 alusta ldhtien .

Tuotantotapachijeita paivitetdan jatkossa sdanndllisesti. Ohjeiden paivittamisesta Valmaan
vastaa Valio Alkutuotanto.

Kayton ehdot

Rekisteriseloste




Vatio)

Neuvojille

Omattiedot w  Yllapito

{ Tilahaku
Etusivu > Maitotiln knisivalmius

Maitotilan krilsivalmius

Korona-info

Hybdyllisis linkkejs
Tuotantotapaohjeet >
Vanha Maidon >
laatukisikirja
Valio Artturi >
Valio Kehitys >
Valio Laatu >
Valio Laboratorio >
Valio Lypsy >

valio &

Analyysit w

Valioma toimialan uutisia
Johdon katsaukset
Tietoa maitomarkkinoista

Valio Artturi@

Valio laboratorio
Lomakkeet ja saatteet
Valio Laatu

Valio Tervays

Valio Lypsy

Valio Kehitys

Valio Luomu

Maito ja me

Carbo® ympdristolaskuri
Uudistava viljely
Aurinkos3hk&
Videokirjasto

Talous w Kera

Tuotantotapaohjeet ! !

|

minen kriisi
1ta, joitaon hyodyllista
falia, jota voit hyddynt:

En‘a Ioytyy niin ikasn ta:

KOOTUT OHIJEET

Hyodyliisii linkkeja

Tuotantotapachjeet

Vanha Maidon
laatukisikirja

Valio Artturi
Valio Kehitys
Valio Laatu

Valio Laboratorio
Valio Lypsy

Valio Luomu
Valio Terveys
Videokirjasto
Carbo®
ymparisttlaskuri
Uudistava viljely
Aurinkos#hkd

Tilan valmistautuminen kriisitilanteisiin

Alta laydat mm. tsekkilistan asioista, joita on hyddyllista kayda 1api poikkeamatilanteiden varalta.
Walmassa on myds paljon materiaalia, jota voit hyddyntaa tilan ohjeita tybstettiessa.
Koronavirukseen litbyva informaatio [Oytyy niin ika3n t33It3 - linkki sivupalkissa

Yleisid ohjeita
Maatilan siteilysuojausopas 2022
72320221206

Maitotilan kriisivalmius - tarkista toimintaohjeet
242020 .00

Raakamaidon laatuvaatimukset ja poikkeavat maidot

2420201430

Tilasailign tyhjentaminen poikkeustilanteissa
2470201421

Ohjeita lomittajalle

2aPOPOIAE

Mikrobiladake- eli antibioottijzamien hallintaan liittyvit ohjeet
24.202014.00

Lypsylaitteiden huollon paivystystietoja ja koronatiedotteita

242000 .30

Tavanomaisen lypsyn ohjeita
Asemalypsyn ohjepohjat (SOP)

2242

4. Lypsaminen parsi- ja
lypsyasemanavetassa
242071807

6. Maidon jaahdytys ja lmpé&tila - Perinteinen
lypsy

702017 TLOB

9. Pesut - Perinteinen lypsykone
FAM7236

10. Pesut - Tilasailis
FAZMT 928

15. Maidon mikrobilaakejaamien hallinta
222007 M22

VALMA - MAITOTILAN KRIISIVALMIUSOSIO

Automaattilypsyn ohjeita
Automaattilypsyn ohjepohjat (SOP)

22RO A9

5. Lypsaminen lypsyrobotilla
TAPOINZE

7.Maidon jaghdytysjalampotila -
Robottilypsy

742001032

8. Pesut - Lypsyrobotti

742007 246

10. Pesut - Tilasailio
742007228

15. Maidon mikrobild3kejdamien hallinta
24227122
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ILMOITUKSET POIKKEAMASTA

Omattiedot ~  Ylipio v

e Naytteiden valmistuessa halytys Valmaan,

Tilan tiedot

tekstiviesti- ja/tai séhkoposti ilmoitus

Uudistavan vilielyn suunnitelma

ere— | tuottajalle (rajat saadettavissa Valmassa)
) )
Halytykset poikkeamista ® NeUVOJat seuraavat tuloksia

o T wian s s NeUvOja/tuottaja ottaa yhteytta
BOO:OD o ) e Palvelutuki (tuottajat, kuljettajat) arkisin
Fo— w7 6 O 5 e e Paivystys viikonloppuisin klo 14-16
e * Maitoauto ja kuljettajien tekemat KAMU-

Estoaine (@] ) ® .
p— raportit
Urea 5

Happoluku e

VHBI 5100 ®

Laatuluokan muutos
Vanheneva vesinayte O (o] ®
Maitomaara L o ~ ®

Maitomaaramuutos %
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ILMOITUKSET POIKKEAMISTA

e Seurataan omien alueiden tilat
— Bakteerit >50

Neuvojile & ' Valio w — Solut >250
Omattiedot|  Tilakortti — Urea <15
Tilakorttitapahtumat — FFA>1.7
Tuottajat ’- -
i Tuottajat laatuluokittain — Jaatymispiste <512
Yhteydenottosuunnitelma o ee as .
Tee vap: [ Maidon laatupoikkeamat |  Maarapoikkeamat <300 |/haku

Maidon maarapoikkeamat

mennes :

. | ehun laatupoikkeamat
VOl enaad Reitin analyysitulokset |
Vastuull «eskustelut '

Kriisiviestinta




TILAN RAAKAMAIDON JALOSTUSKELPOISUUDEN ARVIOINTI

e Poikkeavaa maitoa ei lypseta tilasailioon

e Tilasailiomaidossa olevasta poikkeamasta on
ilmoitettava osuuskuntaan/kuljettajalle, jotta
estetaan kuorman pilaantuminen

e Poikkeavaa maitoa ei oteta vastaan = kuljettaja
tekee poikkeamaraportin (KAMU-poikkeama)

e Kuljettaja ottaa joka tilan maidosta joka

kerailykerralla naytteenottolaitteella naytteen joka
analysoidaan Seinajoen Aluelaboratoriossa.
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RAAKAMAITOPOIKKEAMAT

TOIMINTA POIKKEAMATILANTEISSA

* Raakamaitopoikkeamat jaetaan kahteen luokkaan:
* kriittiset poikkeamat

e aiheuttavat maitoeran hylkaamisen eli maito on ohjattava pois elintarvikekaytosta joko
havitettavaksi (=> bioenergia) tai rehukayttéon (=> nesterehuksi).

* muut poikkeamat
* Useat raakamaitopoikkeamat todetaan jalkikateen maitonaytteesta tehtyjen analyysien perusteella
(esim. korkeat kokonaisbakteeri- ja itiomaarat).



RAAKAMAIDON/MAITOKUORMAT
JALOSTUSKELPOISUUDEN ARVIOINTI

*MilkSafe™ FAST CM1 3BTS -pikatestilla voidaan todeta beetalaktaamit,
keftiofuurit, sulfonamidit ja tetrasykliinit (kdyttoon 2/2023):
- kuljettaja tekee testin joka kuormasta ennen purkua
- negatiivinen pikatestitulos antaa maidon purkuluvan
-> positiivinen testitulos, maito havitetdan
eDelvotest SP NT -testilld voidaan todeta myos muita ladkejaamia
(kayttoon 2012):
- maidon vastaanotto/labra tekee joka kuormasta ennen kayttoa
- negatiivinen testitulos antaa maidon kadyttoluvan
-> positiivinen testitulos, maito havitetdan
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POIKKEAMAN KRIITTISYYS ELI

MAITOERAN ARVIOINTI JA HYLKAYSPAATOS TEHDAAN SEURAAVASTI:

Antibioottijgamia
sisaltava maito

Jos kuljetuserdn antibioottijaamadtesti (BetaStar 5 Combo tai Delvotest 5P
NT) osoittaa jddmid (tulos +) maito toimitetaan biﬂener'g[;\alﬁmk;.aﬁ

Aistinvaraisesti
heikkolaatuinen maito
(= poikkeava haju/
maku tai ulkondko)

Kuljettajan pit3a ilmoittaa maidon vastaanottoon, mikali han havaitsee, —
etta kuormanayte tai yksittdinen tilandyte on ulkondditaan poikkeava.
Mikali kuljetuseran aistinvaraisessa arvioinnissa maito saa arvion 1 tai 2,
maito ohjataan rehukayttoon tai bioenergialaitokselle. los kuormanayte
todetaan hajultaan/ maultaan tai ulkonaoltaan poikkeavaksi, tarkastetaan
tilandytteet poikkeavan maidon l3hettaneen tilan selvittamiseksi.

[

Ulkonddltddn poikkeavista ndytteistd otetaan aina valokuvat. |«

Limmennyt maito

Mikali lammenneen maidon aistinvaraisessa arvioinnissa kuljetusera saa
arvion 1 tai 2, maito ohjataan rehukayttddn tai bioenergialaitokselle.

Pesuainevetta sisaltava
maito

Jos tila tai osuuskunnan neuvonta ilmoittaa, ettd maidossa on
pesuainevettd, maito ohjataan bioenergialaitokselle.

Ternimaito Jos tila ilmoittaa, ettd kuormassa on ternimaitoa, tehdddn maitoerdsta
keittokoe kayttokelpoisuuden selvittamiseksi.
Muu todettu/ Maidon kayttokelpoisuus arvioidaan tapauskohtaisesti.

epadilty poikkeama

MilkSafe™ FAST CM1
3BTS

Esim. verinen
maito



TILAN RAAKAMAIDON LAATUSUUNNITELMA

OMINAISUUS KESKIARVO/ OHJAUSRAJAT SPESIFIKAATIORAJAT El MYYNTIIN/ NAYTTEENOTTO- TARKASTUS-
TAVOITEARVO il HYLKAYSRAJIAT SUUNNITELMA MENETELMA
67 Haju/ulkondkd normaali poikkeava normaali selvisti poikkeava joka erd Aistinvarainen
arviointi
99 Lampaotila <4°C, eisaaolla yli 6 °C 0-6°C 6°C,yli3h joka erd 9900 Kalibroitu
jadtynyt <12 >10°C mittari
83 Estoaine- eli negatiivinen + negatiivinen + naytteet joka erdstd, | 8370 Delvotest

antibioottijddmat

analyysit 2 krt /v /
tila (+ analyysit, jos
kuormatulos on +)

SP NT

70 Bakteerien <15 000 pmy/ml | >50 000 pmy/ml | <100 000 pmy/ml **} | toistuvat ylitykset joka erd 7013 Bactoscan
pesidkemairs tai tilan maito pilaa
kuorman laadun

842 Somaattiset solut <150 000 kpl/ml |> 250 000 kpl/ml |=< 400 000 kpl/ml **) toistuvat ylitykset joka erd 8420 Fossomatic
20 Raswvapitoisuus 4,4 % <3,7%tai>5,0% 38-55% - joka erd 2060 FTIR
10 Proteiinipitoisuus 3,6 % <3,2%tai>3,9% 29-41% - joka erd 1060 FTIR
615 J3dtymispisteen <-0,520°C >-0,512 °C -0,512 - -0,560°C vesilisdys joka erd 6151 FTIR
alenema 6150 Valio K 150
253 Happoluku eli FFA 0-1mmol/100g | >1,7 mmol/ 100 g 0—-3 mmol/100 g tilan maito pilaa joka erd 2534 FTIR

rasvaa rasvaa rasvaa kuorman laadun
7770 Mesofiiliset < 10 pmy/mli > 50 pmy/ml < 200 pmy/ml tilan maito pilaa | tehddén tarvittaessa | 7770 APHA 2001
aerchiset bakteeri-itiGt kuorman laadun
76 Klostridit eli <1000 mpn/l > 3 500 mpn/! < 5 400 mpn/| tilan maito pilaa jos kuormatulos 7611 Valio M15

voihappobakteeri-ititt

kuorman laadun

>3 500 mpn/I

* Korjaaviin toimenpiteisiin ryhdyt3in, kun ohjausraja ylittyy/alittuu.
**) Lakisddteinen geometrinen keskiarvo (bakteerit 2 ki:n tulokset ja solut 3 kk:n tulokset) lasketaan kaikista edustavista ndytetuloksista.
Geometrisid keskiarvoja kdytetddn myds maidon hinnoitteluperusteena.

->
P4

S

KUKA/MISSA
Kerdilyauton

kuljettaja
Maidon

vastaanotto tai
Aluelabroratorio

Alue-
labroratorio




RAAKAMAIDON LAATUSUUNNITELMA, KULJETUSERAT

Raakamaito (8060) / luomumaito (8061) / vapaan lehmén raakamaito (882) on kdsittelematonta lehmdnmaitoa. Siihen ei ole lisatty mitdan, siitd ei ole poistettu mitéddn
aineosaa eikd se ole Idmpodkdsiteltyd. Luomumaito on tuotettu luomutuotantoon hyvaksytyilld tiloilla. Vapaan lehman maito on tuotettu pihattonavetoissa.
Laatusuunnitelman ylldpidosta vastaa Alkutuotannon kehityspdallikko.

KULJETUSERAT
T
Ominaisuus Tavoitearvo Spesifikaatiorajat Naytteenottosuunnitelma VIITE
83 Estoaine- eli negatiivinen / - negatiivinen / - BetaStar S Combo joka kuljetusers 8360 BetaStar S Combo

antibioottijiamat

positiivinen / + — hylkadys

ennen purkua; Delvotest SP NT joka
kuljetuserd purkundytteests
Ei tehda siirtokuormista

8370 Delvotest SP NT

pesdkemadra

(15 x 1000 pmy/ml)

Kiina: < 2 000 000, jos raja ylittyy, maitoa ei
saa kdyttad Kiinan tuotteiden valmistukseen

67 Haju/ulkondki 5 pistetta 3 -5 pistetta joka kuljetusera ja siirtokuorma 6730 Haju ja maku
1-2 - hylkays
99 Lampaotila a°C 0-10°C joka kuljetusera ja siirtokuorma 9900 Lampatila,
kalibroitu mittari
70 Bakteerien 15 000 pmy/ml < 100 000 pmy/ml (< 100 x 1000 pmy/ml} joka kuljetuserd jo siirtokuorma 7013 Bactoscan

842 Somaattiset solut

150 000 kpl/ml
(150 x 1000 kpl/ml)

< 400 000 kpl/ml (< 400 x 1000 kpl/ml)

joka kuljetuserd ja siirtokuorma

8420 Fossomatic

12

KUKA/MISSA

Kerailyauton
kuljettaja/

= .
maidon
vastaanotto
> Maidon

/ vastaanotto
L

Alue-
labroratorio

Lapinlahti 1 krt/kk: syys — huhtikuu
Haapavesi ja Adnekoski 1 krt/kk: marras-,
tammi- ja maaliskuu

20 Rasvapitoisuus 4.4% 38-55% joka kuljetuserd ja siirtokuorma 2060 FTIR
10 Proteiinipitoisuus 3,5 % (8060 ja 882) 2,9-4,1 % (8060 ja 882) joka kuljetuserd ja siirtokuorma 1060 FTIR
3,3 % (B061) 2,8-3,8 % (8061)
615 Jadtymispisteen -0,525°C -0,512 - -0,560 °C Jjoka kuljetuserd ja siirtokuorma 6151 FTIR
alenema
253 Vapaat rasvahapot | 0,8 mmol/100 g rasvaa | < 1,7 mmol/ 100 g rasvaa joka kuljetuserd ja siirtokuorma 2534 FTIR
(FFA)
98 Epanorm./poikkeavan |0 = 0K 0=0K joka kuljetuserd ja siirtokuorma 9850 FTIR
maidon tunnistus 1 = Ei OK —»selvitys
76 Klostridi-itiot (VHBI) | 800 mpn/I <3500 mpn/| Joensuu 1 krt/kk: loka = huhtikuu 7611 IDF Bull 251/150

7218:2007 mod.
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HAJU JA ULKONAKO ELI
AISTINVARAINEN LAATU

Verinen maito

Maidon taytyy maistua/haista hyvalta ja raikkaalta

Raakamaidossa olevat virhehajut ja —maut siirtyvat erityisen herkasti
tuoretuotteisiin, joista kuluttaja myos havaitsee ne helposti

Maito voi maistua esim. rehulle, navetalle tai eltaantuneelle

Makuvirheita syntyy, jos lehmien rehut ovat huonoja tai ruokinta on
epatasapainossa

Huono lypsyhygienia ja navetan tunkkainen ilma seka lypsykoneen ja
tilasailion viat voivat myds aiheuttaa ko. virheita maitoon

Maidon maku muuttuu myoés loppulypsykaudella, joten maitoa ei saa
lahettda meijeriin jos lehman maitotuotos on alle 6 kg/vrk




TILASAILION LAMPOTILA KERAILYHETKELLA

LAMPOTILAPOIKKEAMAT

* Yli +10-asteinen tilasdiliomaito
* maitoeraa ei oteta vastaan
* maito toimitetaan bioenergialaitokseen = sanktio

* +6-10 -asteinen tilasdiliomaito

* maidon sailytyslampatila on +0-6°C

Ldmmenneen tai kokonaan
jddhdyttimdttomdn maitoerdn
jéidihdyttéiminen uudelleen/myéhemmin ei
endd pelasta tilasdiliomaidon bakteerilaatua,
koska bakteereiden lisdéédntyminen alkaa jo
+6C:ssa.

e lypsyn juuri paatyttya ennen kerailya tilasailiomaidon lampétila saattaa olla +7-8°C

(normaalisti)

« alle +10,4°C maito voidaan ottaa vastaan, jos kuorman lampétila ei nouse yli +6°C (HUOM!)

* yli +6°C yli 3 tuntia = ei keriilla

* jaatynyt ja sulanut maito = ei kerailla

Tilan lisdsdilibistd tai tonkista maito otetaan
mukaan vain, jos ko. maito on erikseen
merkitty mukaan otettavaksi (+ tehdddn
jokaiselle oma vastaanottotarkastus)

1

Normaalista poikkeava limpétila —
keskustelu tilan kanssa mité on
tapahtunut ? Ellei tilan véiiked tavoiteta,
maitoerd jdtetddn tilasdilioon.




Rehujen
raaka-aineet

v

Maidon siirto
meijeriin

Rehun teko ja
sailonta

.

¥

Maidon siirto
autoon ja kuljetus

Lypsykarjan
ruokinta

&

;i

Maidon jaahdytys

ja varastointi

Lehma

r

¥

Lypsy ja maidon
siirto

Lypsykarjan

terveydenhoite

4

Lypsykone

MAIDON LAATU RAKENTUU MAITOTILALLA

OMAVALVONTA

e ohjeistus

* seuranta

e halytykset

e kirjanpito

* dokumentointi
HYGIENIA
TOIMINTAYMPARISTO
* siisteys

e turvallisuus
ELAINTEN TERVEYS JA HYVINVOINTI
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YLEISIMMAT KUORMAPOIKKEAMAT
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BAKTEERIEN PESAKEMAARA

E-luokan vaatimuksen tayttavassa maidossa on bakteereita alle 50 000 kpl/ml (geom. ka)
- tavoite on alle 15 000 kpl/ml

Raakamaidon alhainen bakteerien maara edistaa maitotuotteiden sailyvyytta ja takaa niiden hyvan laadun

Bakteerianalyysissa mitataan kokonaisbakteerilukua, pmy/ml = pesdkettd muodostavaa yksikkoa

millilitrassa
o yhdessa yksikdssa voi olla x-madara bakteerisoluja
o bakteerin tyyppi maaraa miten maidossa olevat bakteerit kayttaytyvat
- esim. psykrotrofinen bakteeri lisdantyy jo +6C:ssa ja aiheuttaa massiivisia vahinkoja
- saattaa johtaa maitotuotteen takaisinvetoon
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RAAKAMAIDON BAKTEERIPOIKKEAMAT

Kuljetuserien (kuormien) bakteeriseuranta ja poikkeamien hallinta

Alka 1. péiva 2. péiva 3. péivé seuraaval paivat

Kergilyauton Ota joka kerta kerdilyn Ota kuorman
kuljettaja yhiteydessa tilakohtaiset maitonaytteet purun

maitonaytieet. Laita yhieydessa. Laita

naytteet jGakaappin/ naytteet kylmiadn.

kylmigan, kun ab-pikatesti

on tehty
Maytekuririauton Ota maitonaytieet kylmiosta, siirrd
kuljettaja ne kuriiriautoon ja kuljeta

¥

Aluelaboratorioon. —l

Aluelaboratorio Analysoi tilojen ja kuormien maitondytteet ja
siirra tulokset MOT-jdrjestelméan ja
tuotantolaitoksen MMC:lle.

Tuotantolaitos/ Seuraa kuormien bakteerituloksia péivittain-

maidon vastaanotto 1) MMC poikkeamaraportti, jos tulos > 100 000 pmy/ml), lahets HOSK:n
vastuuhenkildille (paivita jakelulistat tarvittaessa).

2) Tarkasta tarvittaessa kuormanaytieenoton puhtaus sekd purkulinjan
ja auton pesut. limoita tulokset likennoitsijalle ja tuoctantoneuvonnalle.

Sulje poikkeama

h 4
HOSKS 1) Tarkasta tilakohtaiset bakteeritulokset ko. ‘ Ota yhteys Tarkasta tilanne. Wastaa ‘
Tuotantoneuvoja tai kerdilykerralta ja tarvittaessa myds edellisesta | | |tilaanftiloihin, jolla Aseta tila poikkemaraporttiin. |
asiantuntija kerralta. Tarkasta tilakohtaiset maidon | ™ poikkeamia. vastaanottokieltoon, _I" selvitys + korjaavat
* |ampotilat ja maitomaseat. Sovi korjaavista mikdli tilan maito toimenpiteet.
»|7) Keskustele tarvittaessa tilasailishuolion ja toimenpiteista. pilaa kuorman
kerdilykuljsttajan kanssa. H laadun edellean. —l |
Maitofila Tee toimenpiteet: Korjaa filanne, kunnes maito |
joko &) Havita tilaséilidssa oleva maitol tayttaa vaafimukset ja maidon
| |ia korjaa tilanne. vastaanotto voi jatkua.
l tai b) Laita koko maitosra meijeriin. |
¥
MMC- Valma: MMC-
Dokumendt poikkema- tilakortti poikkema-
raportti raportti
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BAKTEERIT — ENNALTAEHKAISY JA ENSIAPU

 Tilasailiomaidon omavalvonta

« Tarkista pesujen
toimivuus: Pesuaineen

A g — Maidon lampétila
Wm’:;'x,.:":u‘:@”g:wwmw«a — Maidon aistinvarainen laatu
o ks sompet b A — Laitteistojen pesutulos

e Laitteistojen saannollinen huolto

— Nannikumit ja muut kumiosat

— Riittavasti [amminta vetta

— Pesuaineet, sopivuus, annostus
 Tehopesu
e Erikoisnayte (lisanayte tankkimaidosta)

| e Luminometri-mittaus @




__PESUAINEJAAMAT JA
JAATYMISPISTEEN ALENEMA

Maito jaatyy noin — 0,520 °C:ssa (520 me°C) eli noin puoli
astetta nollan alapuolella
o alhaisempi jaatymispiste johtuu maidon
vesiosan sisaltamista kivennaisaineista,
laktoosista ja valkuaisaineista

o myos laktoosin hydrolyysi ja maidon
happaneminen alentavat
jaatymispistetta

Raakamaidon poikkeava jaatymispisteen alenema kertoo

yleensa, onko maitoon paassyt/lisatty jossakin vaiheessa vetta
(— maitovaarennos)

Jos lukema ldhenee nollaa, on maidossa ylimaaraista vetta.

Sita voi joutua maitoon esim. epaonnistuneiden pesujen
seurauksena.

Jaatymispiste voi muuttua myds vaaran ruokinnan takia

Jaatymispistelukema, m°C

Lisatyn veden maara

- 526
- 500
- 490
- 470

%

0%
5,0%
7,0 %
10,6 %
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RAAKAMAIDON JAATYMISPISTEPOIKKEAMAT

Kuorma <512
Tila 500-512
Tila <500

MAITOKUORMIEN POIKKEAVAT JAATYMISPISTETULOKSET JA JATKOTOIMENPITEET
los kuorma-/reittindytteen jdatymispistetulos on alle 512, tuotantolaitoksen maidon
vastaanotosta ldhetetdan poikkeamaraportti osuuskunnan neuvontaan.

Neuvonta tarkastaa poikkeamakuorman tilakohtaiset analyysitulokset kyseiselta kerdilykerralta
Valman "Reitin analyysitulokset” -valikosta. Neuvonta tarkastaa myds Kamu-raportoinnin liittyen
maitoauton pesuihin, reitin keradilyjarjestykseen ja kerdilyn poikkeamiin.

Mikali kuormandytteen jaatymispistepoikkeama johtuu tilan raakamaidosta, neuvonta selvittaa
poikkeaman syyt ottamalla yhteytta tilaan.

Jos syyta poikkeamaan ei loydy maidontuotantotilojen analyysituloksista eika kerdilysta,
selvittdd tuotantolaitos kuorman purkamiseen sekd kuormanaytteeseen liittyvat tapahtumat

maidon vastaanotossa.
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RAAKAMAIDON JAATYMISPISTEPOIKKEAMAT

5 TILASAILIOMAITOJEN POIKKEAVAT JAATYMISPISTETULOKSET JA JATKOTOIMENPITEET

Neuvonta seuraa paivittdin tilakohtaisia jadtymispisteen analyysituloksia Valman "Maidon
laatupoikkeamat” -listauksesta.

Jos tilanaytteen/naytteiden poikkeavan tuloksen epdillaan johtuvan naytteenottovirheesta (mm.
maitoauton ndytteenottolaitteen kondenssivesi, huuhteluvetta naytteenottolaitteessa),
neuvonta selvittaa syyt kuljetuspddllikdiden/liikennditsijan kanssa.

5.1 TILAN RAAKAMAITONAYTTEEN JAATYMISPISTE 500 - 512

Neuvonta ottaa yhteytta tilaan ja selvittda poikkeaman syyt.

Tilanneselvityksen perusteella tehdaan korjaavat toimenpiteet joko tilalla tai maitoauton
naytteenotossa.

Neuvonta selvittéd / sopii tilan kanssa, ettd tilan viki ottaa heti yhteyttd tilaséilié- jo/tai
lypsyjarjestelmdn huoltoon, mikiéli epdillddn, ettd jadtymispisteen alenema on aiheutunut
tankin/siilon/ lypsyjérjestelmén pesuista.

- Tilan jadtymispistetuloksia seurataan, kunnes ne ovat taas normaaleja.
Mikali jaatymispistetulokset ovat edelleen jatkuvasti alle 512, tilan maidon vastaanotto

keskeytetadn. Keskeytys kasitellaan tilanneselvityksen perusteella, ja siita ilmoitetaan tilan
valvontaviranomaiselle.
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RAAKAMAIDON JAATYMISPISTEPOIKKEAMAT

5.2 TILAN RAAKAMAITONAYTTEEN JAATYMISPISTE ALENEMA ALLE 500

- Neuvonta tarkastaa maidon pitoisuudet => jos myds ne selkedsti normaalia matalammat
seka tilalla on pesuautomaatit ja/tai paljon maidonkasittelyvalineiden automatiikkaa, on
syyta epdilla pesuainevesien pdatyneen tilasdiliomaidon joukkoon joko kokonaan tai
osittain.

- Neuvonta selvittdd / sopii tilan kanssa, ettd tilan véki ottaa heti yhteytté tilasdilié- ja/tai
lypsyjdrjestelmdn huoltoon, mikdli epdillddn, ettd jidtymispisteen alenema on aiheutunut
tankin/siilon/ lypsyjédrjestelmén pesuista.

- Neuvonta on selvittas tilalla kaytetyt pesu- ja desinfioimisaineet seka niiden annostelun.

- Neuvonta ilmoittaa valittdmadsti em. epailystd kyseisen maitoeran vastaanottaneeseen
tuotantolaitokseen, jotta saadaan katkaistua ko. maitoeran eteneminen jalostusketjussa
mahdollisimman nopeasti.

- Tuotantolaitos tekee neuvonnalta saamiensa tietojen perusteella pdatdksen maitoeran tai
siitd mahdollisesti jo valmistetun komponentin/tuotteen elintarvikekelpoisuudesta.

- Mikadli kyseinen maitoera tai siita jo valmistettu komponentti vedetdan pois tuotannosta tai
valmiille tuotteelle tehd3an takaisinveto, tilaa sanktioidaan kuten kuormapoikkeaman
aiheuttaneesta antibioottivahingostakin.
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RAAKAMAIDON ANTIBIOOTTIJAAMAT:
VASTAANOTON JA NEUVONNAN TOIMENPITEET

4 NAYTTEENOTTO
Naytteenotosta vastaa kerdilyauton kuljettaja.

5 TESTIN TEKO
Valioryhmadssa kdytetddn antibioottijdamien testaamiseen kahta eri testid, MilkSafe® FAST CM 1
3BTS-pikatestid ja laajakirjoista Delvotest SP NT -testia. MilkSafe® FAST CM 1 3BTS-pikatestia
kaytetddn maidon purkuluvan saamiseksi. Delvotest SP NT-testilld saadaan maidon kayttdlupa ja MilkSafe® FAST CM 1 3BTS
silld testataan myds antibioottijddmatestilld positiiviseksi todettuun kuormaan kerattyjen tilojen

—pikatestiin
tilasdiliomaitonaytteet. P .
(beetalaktaamit,
Testit tehdazn valmistajan teko-ohjeiden mukaisesti. Ohjeiden pit3 olla nahtavills jokaisen keftiofuurit, sulfonamidit ja
tuotantolaitoksen maidon vastaanotossa. Ohjeiden oheen on liitettava puhelinnumero, johon tetrasykliinit)

kuljettaja voi ottaa yhteyttd, mikali testien teossa tai tulkinnassa on ongelmia.

Kuljettaja tekee ottamistaan maitondytteistd MilkSafe® FAST CM 1 3BTS—pikatestit maidon
vastaanotossa ennen kuorman purkua.

Maidon vastaanotto/laboratorio tekee kaikista MilkSafe® FAST CM 1 3BTS—pikatestilla
negatiivisiksi todetuista kuormista Delvotest SP NT -testit ennen maidon kdyttoa.

Vastaanotto/laboratorio ei tutki MilkSafe® FAST CM 1 3BTS—pikatestilld positiivisiksi todettuja
kuormanaytteita Delvotest SP NT —testill3.



| 3.5.2023 @

RAAKAMAIDON ANTIBIOOTTIJAAMAT:

6 TESTIN TULOKSET JA TOIMENPITEET
1. Kuljettajan tekemdn MilkSafe® FAST CM 1 3BTS—pikatestin tulos on negatiivinen

Kuljettaja purkaa maidon siiloon

Maidon vastaanotto / laboratorio tekee aina Delvotest SP NT -testit vastaavista
kuormandytteistd

Jos Delvotest SP NT -testin tulos negatiivinen, maito voidaan ottaa kadyttoon.

Jos Delvotest SP NT -testin tulos on positiivinen, kaikki siillomaito, johon 3.
antibioottijdamia sisdltdavd maito on sekoittunut, hylataan, eika sitad kdyteta
elintarvikkeiden valmistukseen.

2. Kuljettajan tekemdn MilkSafe® FAST CM 1 3BTS—pikatestin tulos on positiivinen

Kuljettaja lukee saman testikasetin uudelleen. Jos tulos on negatiivinen, kuljettaja
tekee yhden vahvistustestin. Jos se on negatiivinen, maito voidaan purkaa normaalisti.
Jos uudelleen luvun tulos on positiivinen, kuljettaja tekee samasta maitondytteestd
pikatestilld 2 vahvistustestid. Jos uusintatestit ovat molemmat negatiivisia, maito
voidaan purkaa normaalisti.

Jos jompikumpi uusintatestin tuloksista on positiivinen, kuljettaja ottaa sdilikohtaiset
naytteet kaikista auton sdilidista (sekd vetoautosta eli nupista ettd peravaunusta) ja
tekee ndistd ndytteistd pikatestit.

Maidon vastaanotto varmistaa testitulokset positiivi- ja negatiivi —maitokontrolleilla,
positiivikontrollina kdytetdan MilkSafe® FAST CM 1 3BTS —pikatestin
positiivikontrollimaitoa.

Kuljettaja purkaa positiiviseksi todetun sailion/sdiliot erilleen tuotantolaitoksen
osoittamaan poikkeavan maidon sailytyspaikkaan eikd maitoa kayteta elintarvikkeiden
valmistukseen.

Negatiivisiksi todetut sdiliét voidaan purkaa normaalisti.

Maito voidaan purkaa normaalisti myds silloin, kun kaikki sailikohtaiset tulokset ovat
negatiivisia, vaikka koko kuorman yhdistelmanayte olisi ollut positiivinen.

VASTAANOTON JA NEUVONNAN TOIMENPITEET

Positiiviseksi todetusta eli antibioottijadmia sisdltavasta maitoerdstd pakastetaan 1 litran
(tai vehemman) ndyte. Naytetta sailytetadn pakastettuna 1 kk. Tuotantolaitos lahettaa
naytteen tarvittaessa tarkempiin antibioottijaamatutkimuksiin Ruokavirastoon.
Lahettamisestd on sovittava aina osuuskunnan neuvonnan ja Valio Alkutuotannon kanssa.
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RAAKAMAIDON ANTIBIOOTTIJAAMAT:
VASTAANOTON JA NEUVONNAN TOIMENPITEET

7.1 TUOTANTOLAITOKSEN MAIDON VASTAANOTTAJA/YHTEISKASITTELIJA/LABORATORIO
limoittaa poikkeamasta tuotannon/vastaanoton vastuuhenkildlle ja/tai tuotantolaitoksen
omavalvontavastaavalle.

- Tekee poikkeavaan erdan kerattyjen tilojen pikarindytteistd Delvotest SP NT -testit
(HUOM! Katso ohje Delvotest SP NT- estoainemagritysten valvonta)

e Jos reitin tilakohtaiset ndytteet ovat jo ldhteneet ndytekuriirin mukaan, on ilmoitettava
vilittomasti Seindjoen aluelaboratorioon, ettd naytteistd pitda tehda Delvotest SP NT -
testit.

* Tuottajatieto saadaan KAMU-palvelimelta: Tuotantolaitos lukee naytepikarin koodin
viivakoodiskannerilla kohtaan “Viivakoodinhaku”.

* HUOM! Kun testit valmistuvat, tilandytteiden testiampulleista otetaan valokuvat.

e Positiivisesta tilasdilibmaitondytteestd tehddan pikatesti.

e Positiivinen tilandyte sdilytetdan vastaanotolla mahdollisia lisdselvityksia varten.

- llmoittaa tapauksesta osuuskunnan tuotantoneuvontaan puhelimitse heti, kun tilakohtaiset
Delvotest SP NT- tulokset ovat valmiit. Imoituksen voi jattda myds puhelimen vastaajaan,
mikali ketdan ko. osuuskunnan neuvojaa ei saada kiinni.

* Asiantuntijoiden/Tuotantoneuvojien puhelinnumerot l6ytyvat Valion intranetin
puhelinluettelosta: “"Hakusana” - kenttdan kirjoitetaan "tuotantoneuvoja”, haku listaa
kaikki.

Yhteyshenkildt on listattu myds tdman ohjeen lopussa
HUOM! On varmistettava, ettd ilmoitus menee oikeaan osuuskuntaan!
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RAAKAMAIDON ANTIBIOOTTIJAAMAT:
VASTAANOTON JA NEUVONNAN TOIMENPITEET

7.2 TUOTANNON/VASTAANOTON VASTUUHENKILO TAI TUOTANTOLAITOKSEN
OMAVALVONTAYHTEYSHENKILO

- Tekee ilmoituksen laitoksen valvonnasta vastaavalle viranomaiselle ja paikalliseen
Aluehallintovirastoon (AVI) antibioottimaitoerasta seka vahingon aiheuttaneesta tilasta,
mikali tila on tiedossa.
HUOM! Ilmoituksessa pitad olla pvm, tuottajan numero ja nimi, osoite ja kunta (osoitetiedot
voi tarkistaa osuuskunnasta)
HUOM! AVl ilmoittaa tapauksen tilan valvovalle viranomaiselle.

- llmoitus ldhetetdaan viranomaiselle tekstiviestina tai sahkopostina paikallisesti sovitun
kdaytannon mukaisesti.

Poikkeamaraportti ldhetetddn aina AVIN kirjaamo-osoitteeseen seka vastuulliselle
Iddnineldinlaakarille, jollei paikallisesti ole toisin sovittu.

Kun antibioottitapaus on loppuun kasitelty, valvovalle viranomaisella ja AVIIN ldhetetdan
yhteenvetoraportti, jossa on kuvattu koko tapauksen kasittely toimenpiteineen. On
suositeltavaa kayttdd raportoinnissa yhteista pohjaa "llmoitus antibioottiléydoksesta
viranomaiselle”, (mallipohja 16ytyy Factasta).

Yhteenvetoraportti lahetetddan myds osuuskuntaan ja Valion Alkutuotantoon laatuasioista
vastaavalle kehityspaallikélle.
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RAAKAMAIDON ANTIBIOOTTIJAAMAT:
VASTAANOTON JA NEUVONNAN TOIMENPITEET

- limoittaa poikkeamasta kuljetuspaallikdlle seka lahettaa poikkeamaraportin osuuskuntaan,
Alkutuotantoon laatuasioista vastaavalle kehityspaallikolle ja sahkopostiositteeseen MARA
(Mara@valio.fi).

- Tilandytteitd, joista on tehty antibioottijaamatestit, ei toimiteta enaa Aluelaboratorioon.

- Sopii maidon poiskuljetuksesta.

POIKKEAMARAPORTTI ON KIRJOITETTAVA MAHDOLLISIMMAN SELKEASTI JA ON

VARMISTETTAVA, ETTA SIINA ON KATTAVAT TIEDOT JATKOTOIMENPITEITA VARTEN:

- Oikeat termit: nuppi, peravaunu, sailio (51, S2 jne...)

- Pdivamadara

- Osuuskunta ja reittinumero

- Mitd ndytteitd on testattu ja milla menetelmalla (pikatesti vai Delvotest SP NT)

- Antibioottitestien tulokset, myos pikatestitulosten lukuarvot, seka tiedot tehdyista
kontrolleista sekd pikatestilaitteen laitenumero, jolla ko. testit tehty

- Tilakohtaisten testien tulokset, myds uusinnat

- Tilan, jonka maito todettu positiiviseksi, tiedot: tuottajanumero ja nimi
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RAAKAMAIDON ANTIBIOOTTIJAAMAT:
VASTAANOTON JA NEUVONNAN TOIMENPITEET

7.3 OSUUSKUNNAN ASIANTUNTIJA/TUOTANTONEUVOIJA
- llmoittaa kuljettajalle, ettd kyseiselta tilalta ei kerdtd maitoa ennen kuin osuuskunnan
neuvonta antaa luvan.
- Tekee tilaselvityksen ja sopii korjaavista toimenpiteista tilan kanssa.
- Toimittaa tilalla tehdyn poikkeamaselvityksen tuotantolaitokseen. Selvityksessd pitda olla
seuraavat asiat:
e Tilan ja tapahtuman tunniste
Tilan perustietoja: lypsykonetyyppi, navettatyyppi, tilan maitomaara, kdytetyt ladkkeet
Kuvaus tapahtumasta ja syystd, jos selvinnyt
Korjaavat toimenpiteet

- llmoittaa tuotantolaitoksessa todetusta positiivisesta testituloksesta Aluelaboratorioon:
pvm, tuottajan numero ja nimi.

- Tallettaa yhteenvetoraportin Teams-kansioon (Alkutuotanto ja osuuskuntien neuvonta,
Valio Laatu -palvelut).

7.4 ALUELABORATORIO
- Tekee tarvittaessa tilakohtaiset Delvotest SP NT -testit.
- llmoittaa laboratoriossa tehtyjen tilakohtaisten ndytteiden positiivisista testituloksista
osuuskunnan neuvontaan.
- Merkitsee tuotantolaitoksessa/laboratoriossa todetut positiiviset antibioottijaamatestien
tuloksen tuottajan analyysitietoihin asiantuntijan/tuotantoneuvojan ilmoittamalle paivélle.
Tulokset syotetddn LATOon, josta ne siirtyvdt edelleen MOTtiin ja Valmaan.
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ANTIBIOOTTIKUORMAN ENNALTAEHKAISY TILALLA

* Hyva utareterveys

 Lehmien merkinta + kirjalliset ohjeet

e Laakekirjanpito

* Varoaikojen noudatus

* Tankkimaidon testaus

* Delvo tai uusi pikatesti Milksafe

* Tila ilmoittaa maidossa olevasta poikkeamasta
osuuskuntaan ennen maidon kerailya ja havittaa
maitoeran tilalla = kerran vuodessa hyvitysta puolet
maitoeran arvosta

E Lehmien
merkinta
AUTE-
menetelmalla

Merkintitapa: ragvaliltu, sray, teippi, jalkamerkki tms

Merkintdsyy Kirjginmerkki Vari

Antibiooottinoito Punainen

Ummessa,
UmMpeen Menossa
lai umpeutettu | jalk = Sininen
neljannes

Keltainen

Wakiolaisten hankintaosuuskuntian yhtaimen suasius
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ANTIBIOOTTITESTIT: LEHMA / TILASAILIOMAITO

Milloin testataan Testaaja Menetelma
Lehma Aina varoajan jalkeen Maidontuottaja | Delvotest SP NT (10 — 50
(koko utare) tai MilkSafe ™ litraa
FAST CM1
3BTS -pikatesti
Tilasailiomaito | Aina kun epaillaan, etta sailioon Maidontuottaja | Delvotest SP NT | 200 —
paassyt ab-maitoa tai MilkSafe™ 20 000
Suositus, etta testataan aina, kun FASTCM1 ~  |litraa
tilalla on lehmilla hoitoja tai 3BTS -pikatesti
varoaikoja meneillaan
Tilasailiomaito | Satunnaisotannalla 2 krt / vuosi Aluelaboratorio | Delvotest SP NT
Tilasailiomaito | Jokaiselta reitin / osareitin tuottajalta | Maidon Delvotest SP NT

positiivisen kuormatuloksen johdosta | vastaanotto/
laboratorio
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ANTIBIOOTTITESTIT: KERAILYAUTOT JA SIILOT

Milloin testataan

Testaaja

Menetelma

Delvotest SP NT on +

ottaja

Kerailyauton Joka maitoera testataan Keraily- MilkSafe™ FAST |4500 —

sailio / nuppi/ | maidon vastaanotossa kuljettaja CM1 3BTS - 15 000 —

perakarry ennen purkua — saadaan pikatesti 30 000
purkulupa Firee

Kerailyauton Jokainen vastaanotettu Maidon Delvotest SP NT | 15000 —

nuppi / maitoera testataan ennen | vastaan- 30 000

perakarry kayttoa — saadaan ottaja litraa
kayttblupa

Raaka- Ei testata — maito hylataan, | Maidon

maitosiilo jos puretun kuorman vastaan-




FFA-POIKKEAMAT

FFA-lyhenne tulee sanoista Free Fatty Acids (vapaat rasvahapot)

Rasvahappoja vapautuu, kun maitorasvan triglyseridit hajoavat lipolyysin seurauksena
= rasva eltaantuu, jolloin syntyy vapaita rasvahappoja ja glyserolia

Osa rasvahapoista on erittdain pahan makuisia

FFA-luku
— on sita isompi, mita enemman maidossa on vapaita rasvahappoja
— kun onyli 1, maidossa alkaa tuntua eltaantunut maku

— kun kasvaa, makuvirhe pahenee - eli mita enemman maidossa on vapaita
rasvahappoja

sitd pahemmalta se maistuu

virhehajut ja —maut siirtyvat erityisen herkasti tuoretuotteisiin, joista kuluttaja myos
havaitsee ne helposti




3.5.2023 ‘ 34

FFA-POIKKEAMIEN ENNALTAEHKAISY

Maidon muokkaus
— Liiallinen sekoitus
— Tankin mitoitus suhteessa tilan
maitomaaraan
Lehman lypsykauden vaihe

— Umpeen menossa, alle 6 I/lypsykerta
ei saa lypsata tankkiin

Lypsytekniikka
— Liian lyhyet lypsyvalit
— Tyhjalypsy

— llmavuotoja
Huonot rehut




VOIHAPPOBAKTEERI-ITIOT (VHBI)

* Erityisesti juustonvalmistuksen kannalta on erittdin tarkeaa, etta
maidossa on vahan voihappobakteeri-itidita

* Jositioita on maidossa paljon, saattaa juuston kaymisprosessi
epdonnistua ja syntyy voihappokayneita juustoja

‘r"& -ﬂf” 5&'{

* Itiot ovat voihappobakteerien sailymismuotoja, jotka lapaisevat 5 ‘h, ;’é” 5
maidon ldmpokasittelyn s "( M' '«"”2
\ I;\i .é, lce'
* Juuston kypsymisen aikana itiot aktivoituvat ja muuttuvat takaisin
aktiivisiksi bakteereiksi seka saavat aikaan voihappokaymisen £ T
L : N N B &Wg"t?f R =
* Pahimmillaan juustot ovat taysin pilalla eivatka sovellu edes <8 Gy ol “Z’&c‘ﬁﬁg AL
sulatejuustojen raaka-aineiksi Epd i ﬁwg"?"d 'ffsé ;
iy ’:C'. : #sf' € '-E "

Heikkolaatuinen
siilorehu
10 000 —100 000

kpl'g

Maidossa
3500 - yli 16 000

kpl/l

Lehmin lannassa
100 000 — 1000 000

kpl/g

Mullassa

100-300 kpl'g
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OSUUSKUNTA MAITOSUOMI

*  Palvelutuki—toimenkuvaa ei muissa osuuskunnissa
*  Palvelutuen sahkopostiin kaikki kuormapoikkeamat
*  Selvityksessa kaytetaan apuna aina
*  Valma —analyysitulokset
e tilan asiantuntija
*  Lisaksi tarpeen mukaan
*  kuljetus ja kunnossapito

tilasailiohuolto
* maidon vastaanoton henkilosto

aluelaboratorio

Valio Alkutuotanto

Valio Lypsy-tiimi

Valio Artturi-tiimi

Raportit: Kamu (reittien yhteenveto), Maku (kuljetuserasuunnitelma) ja BO tai PowerBl (kaikki
kuorma-analyysit jokaisesta laitoksesta)

*  Kuormapoikkeamiin vastaaminen, kirjaukset ja tallennus sovitun kdytannén mukaisesti
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TOIMINTATAVAT - KUORMAPOIKKEAMAT Heat

1. Palvelutuki

* palvelutuen térkein tehtdvd seurata aktiivisesti séihképostia kuormapoikkeamien varalta sekd reagoitava niihin heti
* vastaanottaa ja tallentaa kuormapoikkeamaraportit
* kay lapi tilojen analyysitulokset ko. poikkeamareitin osalta:

o Valio-raportoinnista

o Valmasta reitin analyysitulokset

o KAMUn reittiyhteenvedosta huomioiden myos kuljettajien tekemat kamu-poikkeamat

o selvittdd muut mahdolliset tekijat (auton pesu, yms) mikali reitillda on kattavasti analyysituloksia eika

tilasailiomaidoista 10ydy poikkeamaa selittavaa tekijaa

* ilmoittaa kuormapoikkeamasta heti sahkdpostitse koko tiimille jos poikkeaman aiheuttanut tila jo selvilla, myds sen
litramaaran kera

* tarkistaa tilakorttikirjaukset Valmasta niiden tilojen osalta, joiden tilasdiliomaito on heikentanyt/on saattanut heikentaa
kuorman laatua

* kirjaa Valmaan kuormapoikkeaman aiheuttaneen tilan tilakorttiin kuormapoikkeaman ja paivamaaran (koskee
padasiassa ab-, bakteeri-, pesuvesi- ja verimaitokuormia, mutta myds muita mikali kuorma menee hylkyyn)

37
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[

TOIMINTATAVAT - KUORMAPOIKKEAMAT o
1. Palvelutuki:
* tallentaa kuormapoikkeamat

2. Asiantuntijat:
* seuraavat analyysituloksia paivittain
* auttavat mahdollisimman pian tilaa ongelman selvityksessa
e kirjaavat tapahtumat Valmaan, tilan tilakorttiin
» tarkistaa tilan halytysasetukset Valmasta (solut, bakt, jp, FFA) ja lisda ne mikali niitd ei ole/muuttaa liian korkeat rajat matalammaksi
Mikali tila on aiheuttanut kuormapoikkeaman:
* tilan asiantuntija selvittda mahdollisimman pian poikkeaman syyn ja kirjaa tapahtuman Valmaan tilan tilakorttiin
* |dhettda tiedon sdahkopostitse palvelutukeen
Mikali vastaanotosta/labrasta soitetaan kenelle tahansa asiantuntijalle paivaan ja klo-aikaan katsomatta hylkyyn menevasta kuormasta
(mm. ab, pesuvesi, verimaito), kyseinen asiantuntija:
* ottaa kopin asiasta, ja informoi valittomasti omistajapalvelutiimia
* tilan asiantuntija tekee tilatilaselvityksen mahdollisimman pian ja lahettda siita tiedon s-postina palvelutukeen ja omistajapalvelutiimille
* tehtaat ilmoittavat ab-poikkeamasta heita valvovalle viranomaiselle ja paikalliseen AVL:in, josta ilmoitus ldhtee tilan valvovalle viranomaiselle

* seurantavastuu tilaongelman korjaantumisesta on tilan omalla asiantuntijalla
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TOIMINTATAVAT - KUORMAPOIKKEAMAT Haat

1. Palvelutuki
* ilmoittaa tarvittaessa analyysitulokseltaan kuorman laatuun vaikuttavan tilan tarvittaessa myds sekareiteilla olevan
muun osuuskunnan tilasta ko. osuuskunnan asiantuntijoille mikali poikkeaman aiheuttaja on heidan tila
* ilmoittaa poikkeamasta myos kuljetuspaallikolle (syy ei l16ydy tilalta)
* kun aiheuttaja(t) ja syy(t) on selvitetty, antaa selvityksen/vastineen poikkeamaan sen lahettéjalle seka valittaa
tiedoksi tarvittaville tahoille poikkeamasta riippuen (kts. allaolevat laatikot)
* tallentaa ldhetetyn vastauksen ja kirjaa poikkeaman yhteenvetotaulukkoon (kts. seuraava dia)

* ab-kuormat/pesuvesi/muut havikkikuormat
*  Omistajapalvelu, kehityspaallikkd, laboratoriovastaavat Sjk * VHBI-kuorma
Aluelabra (laatulk:n pudotus), tilitys/kirjanpito, *  kaikki poikkeamat: omistajapalvelut
kuljetuspaallikks, liikennditsija * muut kuormat
* bakteerikuormat » mikéli poikkeaman aiheuttanut tila selvilla:
* mikali poikkeaman aiheuttanut tila selvilla: omistajapalvelu, omistajapalvelut, liikennditsija, tarvittaessa
liilkennoitsija, kuljetuspaallikko kuljetuspaallikko
*  mille ei I6ydy selitystd tilatasolta: liikennditsija, + mille ei I16ydy selitysta tilatasolta: omistajapalvelut,
kuljetuspdallikkd, omistajapalvelut liikennaitsija, kuljetuspaallikkod
* |ammin kuorma

*  mikali poikkeaman aiheuttanut tila selvilld: omistajapalvelut,
liilkennoitsija, kuljetuspaallikko
* mille ei l6ydy selitysta tilatasolta: omistajapalvelut,

liilkennoitsija, kuljetuspaallikko .
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